
نظام إدارة الجودة الإدارية 

ISO 9001:2015 

إعداد

محمد فاروق الصادق. د

ممثل الإدارة للجودة



محتوى العرض

في الجامعةISO 9001واقع تطبيق نظام إدارة الجودة الإدارية -

ISO 9001:2015المواصفة الدولية -

ضمان تطبيق نظام إدارة الجودة الإدارية بوحدات الجامعة-

(ومالأمس والي-نظام الأيزو )كلية العلوم الطبية التطبيقية -

















المواصفة الدولية - ISO 9001:2015



ضمان تطبيق نظام إدارة الجودة الإدارية بوحدات الجامعة

أولاً



ثانيا



(الأمس واليوم-نظام الأيزو )كلية العلوم الطبية التطبيقية 

الإدارية الأيزو إدارة الجودة تبنت كلية العلوم الطبية التطبيقية نظام 
ضمن بأن جميع النشاطات الضرورية يذيالطريق الو هف9001

.ءةلتصميم  وتطوير وتطبيق المنتج في المؤسسة فعالة وتعمل بكفا
....من خلال

.التأكد من المنتج أو الخدمة يلبي متطلبات العميل

.الالتزام بالقوانين المطبقة على المنتج أو الخدمة

.تعزيز رضا العميل

.تحقيق التحسين المستمر لأداء المنشأة



محتويات نظام إدارة 

الجودة للكلية 

ISO 9001:2008 



الحصول على شهادة 

الأيزو من الجهة 

المانحة في أكتوبر 

2014





خطوات تنفيذ المشروع

إعادة تكليف ممثل الإدارة للجودة-1

إعادة تشكيل فريق تنفيذ المشروع-2

إلى 2015 ISO 9001:2008 إعادة تهيئة النظام-3

2015 تجهيز المتطلبات الجديدة تبعا للمواصفة الدولية -4

الإجتماع مع سعادة الدكتور صالح العنزي مسؤول  عمادة الجودة -5
لتقديم الإستشارات للكلية اسبوعيا

استكمال خطوات تنفيذ المشروع تبعا للخطة المقترحة -6

بإذن الله2019استدعاء الجهة المانحة للإعتماد -7



قرار تكليف ممثل 

الإدارة للجودة 

2017



قرار تشكيل فريق

بناء وتطبيق نظام

إدارة الجودة 

2018



سياسة الجودة 

بالكلية 

2019



الهيكل 

التنظيمي 

2019للكلية 



2019خطة عمل المشروع 



2019تابع خطة عمل المشروع 



شكراً  لكم


